Start-ups
iiben sich in
Kundenkontakt

AARAU Die AMA bietet erstmals Jungunternehmern

eine Plattform. Am Messestand zu Spezialkonditionen

Eréser_ntieren sie ihr Angebot. Und sie erzéhlen von
reiheiten und Einschrankungen der Selbststandigkeit.

THOMAS ROTHLIN

«Der Kunde weiss, was er will, aber
nicht, was er haben konnte.» Dieses
Motto gab die Leiterin der Aarauer
Messe Aargau (AMA) den zehn Jung-
unternehmern mit, die momentan
zu einem reduzierten Tarif in
Halle 6 auftreten konnen. Die AMA
bietet ausgesuchten Start-ups, die
nicht élter als drei Jahre sein diirfen,
erstmals eine Plattform als Marke-
ting-Instrument nahe an der Ziel-
gruppe. Die Jungunternehmer wur-
den im Vorfeld gecoacht. Uber den
«stillen Dialog» des Messebesuchers
etwa: Was denkt und fiihlt der po-
tenzielle Kunde? Oder iiber Stand-
gestaltung, -aktivititen und -perso-
nal. Letzteres soll zum Beispiel auf
den «Hawaii-Look» verzichten.
Florian Kiing (21) tridgt einen
Nadelstreifenanzug, darunter ein
knalloranges Hemd. Nach einer Leh-
re im Detailhandel wagte sich Kiing

vor mehr als einem Jahr in die
Selbststandigkeit: mit seiner KMU-
Werbefirma Flowa an der Bahnhof-
strasse in Lenzburg (www.flowa.ch).
Kiing macht Werbekonzepte fiir Ga-
ragen, Coiffeursalons, Immobilien-
hiéndler, Vereine. Und er beschriftet
Schilder, Schaufenster und Heck-
scheiben. Auch express, wenns sein
muss. «Dafiir arbeitet man halt
abends und am Samstag weiter,
sagt Kiing, der es andererseits
schitzt, als Jungunternehmer iiber-
haupt beriicksichtigt zu werden. Die
Konkurrenz sei zwar gross, «aber
Bickereien und Schreinereien gibt
es auch viele», meint Kiing lapidar
und  zitiert den amerikanischen
Auto-Industriellen Henry Ford: «<Wer
aufhort zu werben, um Geld zu spa-
ren, kann ebenso seine Uhr anhal-
ten, um Zeit zu sparen.» Der gelernte
Verkiufer weiss aber auch, dass Wer-
bung allein nicht ausreicht.

Taglich Dutzende neue Firmen

Viele Unternehmensgrindungen im Aargau

Im Aargau wird jahrlich eine funf-
stellige Zahl an Firmen neu gegrun-
det. 28 375 so genannte Start-ups
waren es 2005 gemass Aargau
Services, der kantonalen Standort-
marketing-Organisation. Mehr
Neugriindungen und weniger Kon-
kurse, das sei die Tendenz seit
2003. Die Wirtschaftsforderung
des Regionalverbandes Zofingen-
regio wartet bereits mit den Zahlen
flr 2006 auf und wittert eine Trend- -

wende. Mit 208 Neueintragen im
Handelsregister wurde der Vorjah-
reswert um 10 Prozent unterschrit-
ten. Eine Boombranche war das
Baugewerbe, unterdurchschnittlich
entwickelte sich hingegen der
Dienstleistungssektor. Aargau Ser-
vices verspricht «unbirokratische
Unterstlitzung» bei Firmengriin-
“dungen. An der AMA flihrte sie am
Donnerstag das 6. Neuunterneh-
mer-Forum Aargau durch. (tré)

Vis-a-vis von Florian Kiing stellt
Erich Birchler (36) Velos aus, das

- glinstigste 500 Franken, das teuerste

6000 Franken. Birchlers Freundin ist
die Profi-Mountainbikerin Esther
Stiess (33). Zusammen betreiben die
beiden an der Hauptstrasse in Kiitti-
gen einen Shop namens Bikerich
(www.bikerich.ch).. Stiess  Cross-
Country-Karriere machte aus dem
Zimmermann Birchler einen Velo-
mechaniker, der nicht nur einen
Reparaturservice anbieten Kkann:

«Dank Esther haben wir gute Kon-

takte zu den Schweizer Importeuren
unserer deutschen Marken», sagt

- Birchler, bevor sein Handy klingelt.

Es geht um die Farbe eines Ketten-
blatts. Birchler hidngt auf: «Schon
wieder ein Kunde gliicklich.» Zufrie-
den ist auch «Bike-Erich», obwohl er
nur eine Woche Ferien im Jahr habe:
«Man kann ewig weiterschraubeln.»
Ewig so weitermachen wollte Ste-
fan Hallwyler (42) nicht. 1994 war er
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Sie sind selbststandig und zuversichtlich, es auch zu bleiben: Florian Kiing mit seiner Lenzburger Werbefirma, Erich Birchler
und Esther Siiess mit ihrem Kiittiger Bike-Shop, Stefan und Kittiorn Hallwyler mit ihrem Thai Spa in Rothrist.

in Aarau viel beschiftigter Kunden-
dienstleiter (spiter Geschiftslei-
tungsmitglied) einer international
titigen Transportfirma. Damals
lernte er seine Frau Kittiorn Nuntha-
jinda (42) kennen, die beim gleichen
Konzern in Bangkok arbeitete. Die
Thailinderin und der Schweizer
griindeten 2004 die Hallwyler Life-
style AG. Die Firma organisiert ei-
nerseits Reisen nach Siidostasien,
andererseits «Kurzferien» in Roth-
rist: im Dusita Thai Spa (www.dusi-
ta.ch). Kittiorn Hallwyler gibt Thai-
Massagen. «Die Europder sind viel
gestresster als die Asiaten», preist die
in Thailand zur Masseurin Weiterge-
bildete ihre Wellness-Therapie an.
Nicht zuletzt aus gesundheitlichen
Griinden habe er sich selbststindig
gemacht, sagt Stefan Hallwyler. Heu-
te seien die Prisenzzeiten zwar lin-
ger, seine Freiheiten dafiir umso
grosser, «und das ist fiir mich Le-
bensqualitdt>.

KEIN LEBEN IN SAUS UND BRAUS
Trotz unterschiedlichen Bran-
chen: Die Start-ups Flowa, Bikerich
und Dusita Thai Spa haben einiges
gemeinsam. Sie wachsen in erster Li-

nie dank Mund-zu-Mund-Propagan- -

da, keines profitiert von einem be-
stehenden Kundenstamm. Sie wach-
sen stetig, aber langsam, garantie-
ren ihren Inhabern also noch lange
keine sichere Existenz. Florian Kiing
und Stefan Hallwyler haben trotz
vollem Einsatz fiir ihr eigenes Ge-
schift ein nebenberufliches Stand-
bein, Esther Siiess arbeitet zu 60 Pro-
zent als Lehrerin fiir Textiles Wer-
ken und trainiert bis zu 20 Stunden
pro Woche. Schliesslich die optimis-
tische Selbsteinschédtzung: Kiing will
seinen Maschinenpark erweitern.
Hallwyler hat zum Ziel, dass seine
Lifestyle-Firma selbsttragend wird.
Und Erich Birchler sieht sich in fiinf
Jahren nach wie vor in seinem Shop
an Bikes rumschrauben.
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